
Willkommen
im Leben

Deutsches Rotes Kreuz



Liebe Eltern,

ihr Baby ist da, wie wundervoll. Herzlichen Glückwunsch, 
wir hoffen, Sie hatten in den ersten Tagen und Wochen 
eine schöne, gemeinsame Zeit. Zuhause angekommen, 
nimmt der Alltag mit Baby seinen Lauf, alles dreht sich 
natürlich um das neue Wesen. Vielleicht möchten Sie  
Kontakte zu anderen Eltern knüpfen? 
Vielleicht haben Sie Fragen rund ums Thema Familie? 
Vielleicht haben Sie eine Nachteule, einen kleinen Schrei-
hals oder einen Suppenkasper bekommen, machen sich 
viele Sorgen oder brauchen konkrete Hilfestellung?

Dieser kleine Wegweiser soll ihnen Kontakte in den 
ersten Wochen und Monaten erleichtern und nützliche 
Hinweise zur Unterstützung geben.

Einen guten Start in das Leben
als Familie wünscht

Das Familienbüro!

Ein Angebot des Familienbüros  
an alle Eltern mit neugeborenen 
Kindern in Kreuztal

Das Bücherregal für junge Eltern
Stadtbibliothek, Marburger Str. 10

Immer gut informiert sind Sie unter:
http://familie.kreuztal.de/fuer-familien/

Mit freundlicher Unterstützung von 

Medizinische Versorgung
Kinder- und Jugendmedizin

Dr. med. Simon Danckworth 0 27 32 - 10 81 oder 10 82
kreuztal-familie.de/ka

Mein Kinderarzt

Frauenheilkunde und Geburtshilfe

Dr. med. Jentzsch 0 27 32 - 13 72

Dr. Blümel 
(MVZ Kredenbach)

0 27 32 - 209 600 
www.mvz-kreuztal- 
kredenbach.de/ 
gynaekologie-geburtshilfe

Dr. Shamia 0 27 32 - 210 51
www.dr-shamia.de

Kinderklinik

DRK-Kinderklinik Siegen 0 27 1 - 234 50
www.drk-kinderklinik.de

Geburtskliniken / Geburtshäuser

DRK Krankenhaus Kirchen 0 27 41 - 68 20
www.drk-kh-kirchen.de

Diakonie Klinikum  
Jung-Stilling, Siegen

0 27 1 - 333 44 44
www.jung-stilling.de

Marien Kliniken Siegen 0 27 1 - 23 10  
www.marien-kliniken.de

GFO Kliniken Südwestfalen 
St. Martinus-Hospital Olpe

0 27 61 - 852 352
kreuztal-familie.de/gfoo

GFO Kliniken Rhein - Berg 
Vinzenz Pallotti Hospital 
Bensberg 

0 22 04 41-1401, -1402 
oder -1403
kreuztal-familie.de/gfob



Geburtshaus Siegen www.geburtshaus-siegen.de
Tel. 0 27 1 46 08 78 30

GFO Kliniken Südwestfalen
St. Josefs-Hospital Lennestadt

0 27 23 60 60
kreuztal-familie.de/gfol

Hilfen im Notfall

Notarzt, Rettungsdienst,  
Feuerwehr

112

Polizei 110

Kinder- und Jugend- 
ärztlicher Notfalldienst

116 117
www.drk-kinderklinik.de

Besetzt montags, dienstags und donnerstags von 18.00 bis 
21.00 Uhr, mittwochs und freitags von 14.00 bis 21.00 Uhr 
und am Wochenende sowie an Feiertagen von 09.00 bis  
21.00 Uhr in der DRK Kinderklinik. Außerhalb dieser Zeiten 
und der Praxiszeiten der niedergelassenen Kinderärzte können 
Sie in Notfällen die DRK-Kinderklinik Siegen aufsuchen

Ärztlicher Notfalldienst 
(Anrufzentrale)

116 117
www.116117info.de

Bei Erkrankungen, deren Behandlung nicht bis zum nächsten 
Werktag warten kann, erfahren Sie welche Praxis geöffnet hat. 
Bei Notfällen wählen Sie die 112

Giftnotruf (24 Std. erreichbar) 02 28 - 192 40 
www.gizbonn.de

Bei lebensbedrohlichen Symptomen (z.B. Bewusstlosigkeit, 
Krampfanfällen) rufen Sie bitte direkt den Notarzt (112)

Apothekennotdienst www.aponet.de/apotheke/
notdienstsuche

Einfühlsame, praktische Hilfe nach der Geburt
Hebammen

Meine Hebamme  

Ammely – Deine  
Hebammensuche online

www.ammely.de

Galina Berndt 0 27 32 - 303 11 61

Eva Donalies 0 27 32 - 769 853

Karolin Klein 0 15 12 - 673 81 78 
www.praxis-rundum.de

Bärbel Schneider 0 27 32 - 217 54 
www.hebamme- 
kreuztal.de

Susannne Schneider 0 176 - 820 363 89

Fokus Wochenbettbetreuung, keine Kurse

Wochenbettambulanz/
Schwangere ohne  
Nachsorgehebamme

0 27 1 - 485 32 11
https://praxis-rundum.de

Hebammenliste GKV kreuztal-familie.de/gkvs

Hebammen leisten vielfältige Unterstützung bei Schwanger-
schaft, Geburt und bis zum 1. Lebensjahr des Kindes. Viele 
Leistungen werden von den Krankenkassen übernommen

Beratung
Familienbüro der Stadt  
Kreuztal, Norma Röttgers

0 27 32 - 514 32
www.kreuztal-familie.de/ 
familienbuero

Angebote und Informationen rund um die Themen Familie 
und Kinder in Kreuztal

Ärztliche Beratungsstelle an 
der DRK-Kinderklinik gegen 
Vernachlässigung und Miss-
handlung von Kindern und 
Jugendlichen e.V.

0 27 1 - 234 52 40 
kreuztal-familie.de/drk

Hilfe und Beratung für Kinder, Jugendliche, Eltern und  
professionelle Helfer

Beratung zum berufl.  
Wiedereinstieg für Mütter 
ohne/mit Leistungsbezug bei 
der Agentur für Arbeit

0 27 1 - 230 13 75
kreuztal-familie.de/jc

Information und Beratung

Beratungsstelle für Ehe-,  
Familien- und Lebensfragen

0 27 1 - 250 280
www.ev-efl-siegen.de

Schwangerenberatung, Schwangerschaftskonflikte, Familien-
planung und Sexualpädagogik des Kirchenkreis Siegen



Beratungsstelle für Eltern,  
Kinder und Jugendliche,  
Kreis Siegen-Wittgenstein,

0 27 1 - 333 27 40
kreuztal-familie.de/eb

Probleme in der Kindererziehung, Fragen und Auffälligkeiten 
in der Entwicklung von Kindern und Jugendlichen, Fragen und 
Probleme im Zusammenhang von Trennung und Scheidung 
und andere familiäre und persönliche Konflikte

Beratungsstelle für Mädchen  
in Not

0 27 32 - 41 33
www.maedchen-in-not.de

Hilfe und Beratung bei erlebter sexueller Gewalt

Bitte nicht schütteln www.bitte-nicht- 
schuetteln.de

donum vitae
Schwangerschafts (-konflikt) 
Beratung

0 27 1 - 405 72 61
www.donumvitae-siegen.de

Alle Themen rund um Schwangerschaft und Geburt bis zum 
3. Lebensjahr, Schwangerschafts- und Schwangerschaftskon-
fliktberatung, Antragsstellung auf finanzielle Unterstützung, 
Bindungsberatung, im Kontext von Pränataldiagnostik (PND), 
Beratung bei Fehl- und Totgeburt, Versterben nach Geburt, 
nach Schwangerschaftsabbruch, bei Kinderwunsch, bei Fragen 
zur sexuellen Bildung und Verhütung.

Eltern-, Säuglings- und  
Kleinkindberatung - 
Schreiambulanz-  
DRK-Kinderklinik Siegen

0 27 1 - 2345 - 347 oder 
- 227 
kreuztal-familie.de/eska

Beratung für Eltern mit Säuglingen/ Kindern bis zum 3. Lebensjahr

Flüchtlingshilfe der Stadt 
Kreuztal

0 27 32 - 514 26
kreuztal-familie.de/fh

Beratung und Begleitung von Flüchtlingen in Kreuztal

Frauenhaus 0 27 1 - 204 63
www.frauenhelfenfrauen- 
siegen.de

Schutzraum für Frauen und deren Kinder

Invema Beratung rund um das 
Thema Menschen mit Behin-
derung (Betreuung, Finanzielle 
Unterstützung, …), M. Müller

0 27 32 - 552 90 21
https://invema-ev.de/ 
angebot/beratung

Beratung und Unterstützung für Menschen mit Behinderung 
und deren Familien in den Bereichen Schule, Freizeit, Wohnen 
und Öffentlichkeitsarbeit

Beratungszentrum
„Hörst du mich?“

Tel. 0 27 1 23 60 26 8
kreuztal-familie.de/hdm

Beratung und Begleitung für Kinder, Jugendliche, deren Eltern 
lebensbedrohlich erkrankt oder bereits verstorben sind. Sowie 
auch hinterbliebenen Elternteile, enge Angehörigen der Kinder 
und Jugendlichen.

Migrationsberatung AWO  
in Kreuztal, Sophie Kröckel

0 27 32 - 769 85 60
www.stadtteilbuero-
fes-kreuztal.de/bera-
tungen-sprechstunden/
migrationsberatung-fuer- 
erwachsene-zugewanderte

Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer

Migrationsberatungsstelle,  
Verein für Soziale Arbeit und 
Kultur Südwestfalen e.V. (VAKS)

0 27 1 - 387 830
www.vaks.info/kontakt

Flüchtlingsberatung, Migrationsberatung für Zuwanderer

Mutter-Vater-Kind  
Kurberatung Krüger

0 27 1 - 790 797 
kurberatung@t-online.de

Beratungsdienste finden Sie auf unserer Internetseite

Regionaler Sozialdienst (RSD) 
Nord

0 27 1 - 333 27 80
www.siegen- 
wittgenstein.de/?ob-
ject=tx%7c3417.2&Mo-
dID=10&FID=2171.747.1

Beratung und Unterstützung von Eltern, Kindern und Jugend-
lichen in Krisensituationen, zu Trennungs-, Umgangs- und 
Sorgerecht. Gewährung erzieherischer Hilfen nach SGB VIII.

Schatten und Licht e.V.  
Krise rund um die Geburt

www.schatten-und-licht.de

Informationen zum Thema postpartalen Depressionen  
(peripartale Erkrankungen)

Selbsthilfekontaktstelle  
Diakonie 

0 27 1 - 500 31 31 
kreuztal-familie.de/shks

Hilfe zur Selbsthilfe bei Krankheit und Schicksalsschlägen,  
von Betroffenen für Betroffene

Sozialpädiatrisches Zentrum 
(SPZ) der DRK-Kinderklinik 
Siegen

0 27 1 - 234 53 47  
kreuztal-familie.de/wwm

Behandlung von Kindern und Jugendlichen mit Entwicklungs-
verzögerungen



Stadtteilbüro Fritz-Erler- 
Siedlung & Mehrgeneratio-
nenhaus Kreuztal, C. Kölsch

0 27 32 - 37 90
www.stadtteilbuero-fes- 
kreuztal.de/beratung.php

Allgemeine Sozialberatung

Suchtberatung der Diakonie 0 27 1 - 500 32 20
kreuztal-familie.de/km

Beratungstermin telefonisch in Kreuztal erfragen

Telefonseelsorge 0 800 - 111 01 11
www.telefonseelsorge.de

Beratung im Chat oder per Mail ist ebenfalls möglich

Elterntelefon bei Sorgen und 
Krisen anonym und kostenfrei 

0 800 - 111 05 50 
https://www.eltern- 
telefon.info/

Beratungstelefon des Deutschen Kinderschutzbundes BAG 
Kinder- und Jugendtelefon e.V.

Frauenberatungsstelle 0 27 1 - 218 87 
www.frauenhelfenfrauen- 
siegen.de

Frauenspezifische Fragen und Gewaltschutzberatung,  
telefonische Sprechzeiten Montag - Freitag 10.00 - 12.00 Uhr

Wohnungslosenhilfe Diakonie 0 27 1 - 489 633 
www.wohnungslosenhilfe- 
diakonie.de/beratungsstelle/

Zeit Paten -  
mehr Zeit für Kinder

0 27 1 - 234 636 81 
www.zeitpaten.de

Erwachsene Zeitpaten und Kinder verbringen gemeinsam 
regelmäßig Freizeit.

Start Hilfe - Zeit stiften für 
junge Mütter

0 27 1 -  234 636 81 
www.starthilfe-siegen.de

Alltagspraktische Hilfe im 1. Lebensjahr

Geld und Recht
Beistandschaft 0 27 1 - 333 13 37  

oder - 1332   
kreuztal-familie.de/bs

Hilfen des RSD bei der Feststellung der Vaterschaft und der 
Geltendmachung des Kindesunterhalts

Elterngeld, Kreis Siegen- 
Wittgenstein, Fachservice für 
Jugend und Familie

0 27 1 - 333 13 34 oder - 
1367; -1354; -1368
www.siegen-wittgenstein.de

Informationen und Antragsstellung

Elterngeldrechner kreuztal-familie.de/er

Mit dem Elterngeldrechner kann ein möglicher  
Elterngeldanspruch in wenigen Minuten ermittelt werden.

Infotool Familienleistungen www.infotool-familie.de

Elterngeld, Kindergeld und mehr. Das Infotool für Familien-
leistungen ermittelt in wenigen Schritten die individuellen 
Ansprüche

Kindergeld und Kinderzu-
schlag, Familienkasse der 
Agentur für Arbeit

0 800 - 455 55 30 
www.arbeitsagentur.de

Informationen und Antragsstellung

Kinderzuschlagscheck https://familienportal.de/
familienportal/rechner- 
antraege/kiz-digital

Mit dem Kinderzuschlags-Check lässt sich schnell und einfach 
ein möglicher Anspruch auf Kinderzuschlag ermitteln

Kreuztaler Mittagstisch 0 27 32 - 10 26
kreuztal-familie.de/kmt

Dienstags und freitags in der Zeit von 11:30 - 13:00 Uhr, auch 
in den Schulferien, nicht an Feiertagen, im Großen Saal der 
Kreuzkirche, Martin-Luther-Straße 1. Kosten pro Mahlzeit 
1,50 Euro für Erwachsene und Kinder ab dem 6. Lebensjahr 
0,50 Euro.

Kreuztaler Stadtpass  
Familienbüro der  
Stadt Kreuztal

0 27 32 - 51 432
kreuztal-familie.de/ks

Den Kreuztaler Stadtpass können alle Kreuztaler Familien 
(Paare und Alleinerziehende) mit mindestens einem  
minderjährigem Kind erhalten, wenn sie über ein geringes 
Einkommen verfügen

Schuldnerberatung der  
Caritas, Frau Kraus

0 27 1 - 23 602 19
kreuztal-familie.de/sbc

Beratungstermin in Kreuztal erfragen, Danziger Str. 2



Schuldnerberatung  
der Diakonie,  
Frau Cabeo-Baumgarten

0 27 1 - 5003 121
Schuldnerberatung@ 
diakonie-sw.de

Beratungstermin in Kreuztal erfragen, Danziger Str. 2

Unterhaltsvorschuss, Kreis  
Siegen-Wittgenstein, Frau Hof

0 27 1 - 333 13 22
kreuztal-familie.de/uv

Verband alleinerziehender  
Mütter und Väter (VAMV)

www.vamv-nrw.de

Informationen zu Unterhalt, Sorgerecht und Umgangsrecht, 
Vernetzung und vieles mehr

Verbraucherzentrale NRW 
Siegen

0 27 1 - 809 393 01
www.verbraucherzentra-
le.nrw/siegen

Beratung zu vielfältigen Themen: Wohnen, Finanzen, Energie, 
Medien. Teilweise kostenpflichtig

Wohngeld Stadt Kreuztal kreuztal-familie.de/wg

Kindertagesstätten & Kindertagespflege
Ansprechpartner der Träger

Kinderbetreuungs- 
einrichtungen in Kreuztal,  
nach Stadtteilen geordnet

0 27 32 - 51 356 
kreuztal-familie.de/kbe

Übersicht über alle Kintertageseinrichtungen in Kreuztal

Einrichtungen der Stadt 
Kreuztal, Frau Levin

0 27 32 - 51 323
kreuztal-familie.de/esk

Einrichtungen in ev.  
kirchlicher Trägerschaft,  
Frau Doikas

0 27 1 - 500 42 15

Einrichtungen in AWO  
Trägerschaft, 
Frau Mahmood

0 27 1 - 338 61 60
l.mahmood@awo-siegen.de

Elternverein Dreslers Park &  
Villa Schübel

0 27 32 - 596 844 oder 
210 56
www.fz-kreuztal-mitte.de

KITS Tagespflege 0 27 1 - 234 154 54  
www.alf-siegen.de

Kindertageseinrichtungen, 
Kreis Siegen-Wittgenstein,  
Frau Hofmann

0 27 1 - 333 13 78
kreuztal-familie.de/kksw

Vermittlung von Tages- 
müttern, Kreis Siegen- 
Wittgenstein, Frau Dilba 

0 27 1 - 333 - 13 72
kreuztal-familie.de/vtmk

Freizeit
Knirps, Fratz & Co., Familien-
bildung, Krabbelgruppen

0 27 32 - 51 356
kreuztal-familie.de/kue

Zahlreiche Kursangebote für Kinder, Eltern und Kinder und 
Eltern unter sich auf einen Blick zusammengestellt. Entweder 
als pdf oder unter der Telefonnummer ein Exemplar bestellen

Bibliothek Stadt Kreuztal 0 27 32 - 51 412
www.stadtbibliothek- 
kreuztal.de

Bildung, Freizeit, Kunst und 
Kultur in Kreuztal

0 27 32 - 51 356 
kreuztal-familie.de

Eltern-Baby-Café 0 27 32 - 51 356 
jeden Mittwoch außer in 
den Ferien

In schöner Atmosphäre mit anderen Müttern und Vätern treffen, 
gemeinsam die Entwicklung des Säugling bewusster erleben. Sie 
haben Fragen an eine Hebamme oder Trage - Schlafberaterin?

Kinder- und Jugend- 
förderung, Stadt Kreuztal

0 27 32 - 51 359 
www.kreuztal-jugend.de

Ferienbetreuung, Ferienspiele, viele Workshops und andere 
tolle Angebote

Musikschule Kreuztal 0 27 32 - 51 408
www.kreuztal-kultur.de

Mütterzentrum MüZe  
Siegen e.V.

0 27 1 - 204 49
www.muetterzentrum- 
siegen.de

Treffpunkt für Mütter, Väter und Kinder zum Kontakt knüpfen, 
für Spielgruppen, gemeinsames Frühstück und vieles mehr

Spielplätze in Kreuztal kreuztal-familie.de/spk



Familienbüro 
im Amt für Kinder · Jugend · Familie · Stadtteilmanagement

•	 Anna Jaufmann (Sekretariat) 		 0 27 32 - 51 432 
•	 Norma Röttgers (Teamleitung)	 0 27 32 - 51 356

E-Mail: familie@kreuztal.de 
Siegener Straße 3 · 57223 Kreuztal

Ein Angebot im Rahmen des Kreuztaler Bündnisses  
für Familie.

Kontakt


